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I - EXPOSE DES BESOINS

Le présent cahier des charges a pour objet le systéme d'information in-
terne du public utilisateur de I'AEROPORT DE MARSEILLE PROVENCE. Il pré-
cise les spécifications sur la base desquelles les sociétés consultées devront
s'engager et les exigences auxquelles devra satisfaire leur réponse.

[ -1 - L'EXISTANT

L'ensemble de l'information nécessaire au fonctionnement de 1'aéroport
est traitée a son origine par le "PCE" : Le P C de I'EXPLOITATION (DIREC-
TION DE L'EXPLOITATION DE L'AEROPORT).

A - DESTINATAIRE FINAL : L'information est destinée d'une part
aux prestataires du transport aérien et d'autre part au public
usager de l'aéroport.

B - CIRCUITS : Centralisée a la DIRECTION de I'EXPLOITATION,
I'information est saisie par celle-ci sur un DPS7 qui la traite et la
diffuse aux partenaires a travers un réseau cablé interne.

Elle est parallélement diffusée auprés du public & travers un ré-
seau SOLARI sur des panneaux a palettes et des téléviseurs, a
partir d'une seconde saisie réalisée par le BUREAU D'INFORMA-
TION DE L'AEROPORT sur un ordinateur de pilotage des termi-
naux SOLARI.

C - CONTENU

L'information dont il s'agit est l'information sur les vols en cours
a l'arrivée et au départ.

A I'heure actuelle, il est distingué trois niveaux "d'état" pour les
fichiers relatifs aux vols :

- L'information de base : c'est I'horaire prévisionnel d'une se-
maine type pour la saison (information reprise dans la brochu-
re d'horaires éditée par 1'aéroport).

- L'information dans la version de la veille du jour J.

- L'information du jour J en temps réel.

Le systeme objet de la présente consultation traitera dans |'immédiat
I'information dans la version de la veille (chargement quotidien sur le serveur)
et l'information temps réel.

L'information de base sera diffusée dans une seconde phase du projet
(ouverture sur le 3615 et réseau professionnel interne).



L]

I1-2-LE SYSTEME A METTRE EN PLACE -

DESCRIPTION D'ENSEMBLE

A - OBJET DU SYSTEME A FOURNIR

L'objet du systéme & mettre en place dans le cadre de la présente
consultation est l'information destinée au grand public a Il'intérieur
de l'aéroport. Le systéme devra étre apte a se développer pour
servir les deux autres ensembles de besoins non couverts dans le
cadre de l'implantation initiale : L'information aux partenaires de
'aéroport d'une part et l'information a l'utilisateur hors de 1'aéro-
port (par le 3615) d'autre part.

La présente consultation se restreint donc au systéme d'informa-
tion du public & l'intérieur de l'aéroport :

Le systéme d'information du public comprend :
1 - L'affichage général des vols a l'arrivée et au départ,

2 - La présignalisation : Elle consiste a donner au regard des vols
correspondants I'indication du point d'enregistrement (comptoir
ou salle), la porte d'embarquement, la zéne d'arrivée, le tapis
de livraison des bagages, n

- .

3 - Les banques d'enregistrement : C'est l'affichage /\e/Q_JOC‘a.‘Q au
niveau des lieux cités en (2), des informations se rapportant au
vol, '

4 - L'affichage en salle d'embarquement (particuliérement utile
lorsque la salle est de grande dimension et comporte plusieurs
portes),

5 - L'affichage au niveau local du tapis bagage,

6 - La "téléaffichage dynamique : télé-signalisation et messages
présaisis ou libres en pleine page, indépendants (messagerie
point de rencontre par exemple) ocu en alternance avec l'une
des images des types précédents.

Dans la suite du présent cahier des charges les fonctions d'affi-
chages seront systématiquement regroupées en trois familles de
modules :

- La famille FI regroupera les fonctions 1 et 2 (affichage général
et présignalisation). Les écrans de cette famille seront systéma-
tiquement mis a jour a partir de la liaison temps réel a établir
toutes les minutes avec l'ordinateur de |'aéroport.

- La famille F2 regroupera les fonctions 3, 4 et 5.
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Les écrans de cette famille seront mis a jour avec une fréquen-
ce incomparablement inférieure a celle de F1 (de maniére aléa-
toire, lorsque l'information sur le vol concerné est modifiée ou
qu'un message le concernant est émis).

- La famille F3 : Elle correspond a des affichages de messages gé-
néraux le plus souvent non directement liés a tel ou tel vol ou
du moins non directement extraits du fichier des vols.

B - PRINCIPE DU SYSTEME A CONSTRUIRE

Les données nécessaires a l'affichage au niveau de Fl et de F2
seront communes, extraites d'un fichier commun des vols. Ces
données relévent d'une méme responsabilité au niveau de leur ges-
tion a la source, celle de la DIRECTION DE L'EXPLOITATION, et
d'un méme traitement de base, celui du systéme informatique de
'aéroport (DPS7).

Le principe du systeme & mettre en place consiste a assurer la
diffusion de l'information et son affichage & l'aide d'un réseau
1élémeatique interne utilisantdes normes etjes outils industriels
standard. reé is_ni :

- Des logicie¥S de base

- Des teehniques de constitution du réseau et de routage de l'in-
fg}nﬁon

- Bes terminaux d'affichage
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C - DESCRIPTION D'ENSEMBLE

Le schéma général de fonctionnement est le suivant :

(+ terminaux de

saisie comptémentaire

Décodeur +

ESPACE

DPS7 — SERVEUR |y <«—>{ AEROPORTU-

'
)
|
[ NOEUD Téléviseurs
|
{
] AIRE

) (2) (5) (6)

(3)

l
I
I
!
t
I

(1) = Systéme actuel de gestion des fichiers sur le DPS7 ; il reste inchangé
(a quelques saisies complémentaires prés, qui ne relévent pas de la présen-
te consultation)

(2) = Serveur

(3)= Chargement quotidien du fichier du jour (version de la veille)

(4) = Liaison temps réel entre le serveur et le DPS7 permettant le transfert en
temps réel sur le serveur des mises & jour réalisées par le PCE et le
transfert des informations relatives aux "vols en cours"

(5) = Elément de concentration et de multiplexage permettant de desservir un
espace aéroportuaire

(6) = Espace aéroportuaire - le systéme en distinguera cinq :

- le b&timent principal (SATELLITE 3, SATELLITE & et le batiment
central) rez-de-chaussée

- le batiment principal - premier étage
- le SATELLITE 5
- les tapis du batiment principal (S4)

- les tapis du SATELLITE 5
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Deux types de diffusion pour les applications liées aux vols en cours

SERVEUR

ECRANS Fl1

PRE-SIGNALISATION
AFFICHAGE GENERAL

ECRANS F2

ECRANS DE LA FAMILLE - Fl - = Diffusion systématique sur tous les
terminaux concernés toutes les minutes.

ECRANS DE LA FAMILLE - F2 - = appel d'initialisation au niveau du poste ou
d'un groupe de postes puis routage vers le poste des messages qui lui sont
destinés.

Les terminaux - F2 - devront pouvoir étre utilisés comme terminaux - Fl
ala demande, sur simple appel fonctionnel, avec comme seules limitations par
rapport a cette utilisation, celles relatwes a la capacité du systéeme (éventuelle
limitation du nombre de CVC affectables a cet usage).

I - 3 - EXIGENCES GENERALES A SATISFAIRE

Les spécifications précises du’ systéme sont décrites dans le chapitre II
ci-apres.

Le présent paragraphe explicite un certain nombre d'exigences auxquelles
doit repondre le systéme et sur la base desquelles les proposmons correspon-
dant aux spécifications seront comparées et sélectionnées :

A - LA FIABILITE

Elle devra étre assurée au niveau du serveur et du réseau.

Concernant le serveur, les reconfigurations permettant de substi-
tuer & un ordinateur en panne un ordinateur de secours devront
étre automatiques afin de permettre un fonctionnement complete-
ment sécurisé, y compris en dehors des heures de présence du ser-
vice informatique.

En cas de panne grave dQe a la défaillance simultanée de plusieurs
éléments fondamentaux, empéchant une reconﬁguranon immédiate
et automatique, quels seront les différents niveaux de degeneres-
cence du fonctionnement. Quels seront les conséquences au niveau
de la qualité du service rendu a craindre dans chacune des situa-
tions analysées ? Quels seront les reconfigurations (dégénérées ou
non) disponibles sur intervention de 1'équipe informatique ? au prix
de quels travaux de paramétrage et de réinitialisation ?
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Au niveau du réseau seront analysées les hypothéses de défaillance
des noeuds du reseau et de ses autres €léments constitutifs (et
leurs conséquences)

De méme que pour le serveur, seront analysés les dispositifs
assurant une redondance des acceés et leur redéfinition en cas de
panne ainsi que les SOlUthﬂS de reconfiguration "manuelle" ou de
fonctionnement dégénéré prévus en attendant la réparation de
I'élément défaillant.

B - SOUPLESSE D'EXPLOITATION ET DE RECONFIGURATION
DE L'ESPACE DESSERVI

Il est nécessaire que le systéme puisse étre reconfiguré avec la
plus grande souplesse pour permettre a la Direction Commericale
ou a la Direction de I'Exploitation de satlsfalre les futures
évolutions des besoins initialement énoncés.

Il s'agira par exemple, a capacité égale de répartir différemment
les postes pour un espace donné, sans remise en cause du cablage
existant, d'utiliser les postes - F2 - comme supports de diffusion
- F3 - (messages pratiques ou institutionnels, voire publicitai-
res) ou tout simplement de proposer des p0551b111tes d'interroga-
tions multiples aux postes professionnels mis a la disposition de la
DIRECTION DE L'AEROPORT ou des Compagnies.

L'affectation d'un poste a telle ou telle utilisation fonctionnelle
pour tel vol ou tel ensemble de vols devra étre gérée a travers
une table d'affectation et de routage de maniére conversationnel-
le de la maniere suivante :

1 - L'équipe technique doit pouvoir définir et generer de nouveaux
multicritéres de maniére standard (au niveau des critéres de
sélection et des affichages).

2 - Le logiciel de gestion de la table de routage devra permettre
a la Direction de l'Exp101tat10n de 1'Aéroport, de maniére
conversationnelle, a tout instant, d'activer :

Un multicritére pour un ensemble donné de critéres en vue
d'un affichage sur tel poste ou tel groupe de postes.

C - EVOLUTION DANS LE TEMPS

Les évolutions de |'aéroport doivent pouvoir étre prises en compte
de maniére "normale" sans qu'une extension, méme importante du
systéme, oblige a une remise en cause de l'architecture et des
investissements de départ.

Les capacités potentielles d'évolution du systéme seront de ce
point de vue completement décrites au niveau du serveur comme a
celui du cablage et a celui des noeuds.
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Les seuils d'extension obligeant le cas échéant a une mutation de
gamme du serveur de départ seront a expliciter trés clairement :
Nombre de CVC et charges correspondantes.

Il est d'ores et déja exigé qu'une portabilité compléte, des
logiciels de base et des logiciels d'application soit assurée en cas
d'extension importante des capacités de départ et que cette
portabilité puisse &tre exploitée de maniére progressive et souple
(coexistence, le cas échéant, des différents niveaux de configura-
tion envisagés). '

D - HOMOGENEISATION ET EXTENSIONS FONCTIONNELLES
FUTURES

Le systeme a mettre en place devra étre apte a servir les deux
besoins suivants non pris en compte au départ :

- le réseau interne des agents et partenaires de 1'aéroport : ac-
tuellement 85 postes TV cablés sur une bouche vidéo unique,

- le réseau télématique externe de l'aéroport (3615).

E - CARACTERE STANDARD DE L'OUTIL SOUHAITE

Les exigences qui précédent déterminent un développement de
programmes multicriteres, arborescents ou de messageries diver-
ses dont la maftrise devra appartenir aux équipes de l'aéroport :
Les logiciels de base sous-tendant l'ensemble de la réalisation de-
vront correspondre aux meilleures normes actuelles de performan-
ce dans le sens des capacités autorisées et dans le sens des biblio-
théques de progiciels disponibles en standard (et particuliérement
de leurs possibilités de programmation a l'aide de générateurs
puissants et souples).



I -4 - PHASES ET LOTS

A - PHASES

Deux phases successives sont a distinguer dans la fourniture : Le
systeme relatif aux postes - F2 - devra étre opérationnel dans des
délais tres brefs (Premiére phase - 60 jours & dater de la comman-
de). Le systeme des postes - F1 - F3 - fera l'objet d'une seconde
phase représentant un délai supplémentaire de 5 mois (7 mois a
dater de la commande pour la totalité des deux phases).

Dans le cadre de la premiere phase le systéme fonctionnera de
maniere autonome par rapport au DPS7. Cette phase reposera sur
des modules de base et-sur une programmation d'application
standard pour sa plus grande partie (voir paragraphe II - 3).

Serveur
— |(Structure défi-| 5 —_—
nitive du fichie
Postes

Chargement T Routage "Banques
quotidien & parur Messagerie simplifie  grenregistrement”
du DPS7 (batch) centralisée c[e la

: , famille - F2 -

PREMIERE PHASE
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C'est dans le cadre de la seconde phase que seront réalisés la
liaison en temps réel entre le serveur et le DPS7 ainsi que le
réseau dans la généralité de son cablage et de la programmation
de son routage.

La proposition devra completement expliciter le coQt respectif des
deux phases ainsi que le détail complet des procédures d'implan-
tation relatives a chacune des deux phases et en particulier celles
relatives au passage de la premiére a la seconde.

L'aeroport de MARSEILLE PROVENCE prononcera la recette de la
premlere phase en prealable au lancement de la seconde. 1l se
réserve la possibilité de decaler dans le temps la réalisation et
I'installation correspondant a la seconde phase pour des raisons
liées au déroulement de la recette de la premiére phase ou au
déroulement du projet par ailleurs.

B - LOTS

La fourniture se décomposera pour chacune des deux phases en
lots pour lesquels des propositions distinctes devront &tre
énoncées. Le soumissionnaire explicitera les remises particuliéres
qui seraient le cas échéant attachées a la fourniture de plusieurs
lots a la fois ou a la totalité de la fourniture.

LOT 1 - LES TERMINAUX

Les différents types de terminaux feront l'objet de ce premier
lot : décodeurs simples pour les écrans Fl, postes sans option

graphique, postes intégrant |'option graphique (voir paragraphe
II - 2)0 .

Au cas ou les affichages graphiques nécessiteraient des spécifica-
tions particulieres au niveau de la codification par le serveur, les
dites spécifications devront étre completement explicitées.

Au cas oU pour certains postes une intégration du terminal et du
téléviseur s'avérerait avantageuse, le soumissionnaire devra
I'indiquer. La fourniture des téléviseurs correspondants pourrait
alors étre soustraite du lot 2 et intégrée a ce premier lot.

Les types, nombre et conditions d'implantation des terminaux
sont explicités dans le paragraphe II-4.

Les procédcures et coldts de la maintenance du parc des terminaux
seront complétement explicités, y compris le nombre de terminaux
a prévoir éventuellement en surnombre pour permettre la
maintenance de premier -niveau par l'aéroport lui-méme.
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LOT 2 - LES TELEVISEURS

Ce lot comprendra la fourniture des téléviseurs a acquenr ainsi
que I'adaptation éventuelle (voire la reprise) de téléviseurs
existants (voir paragraphe I -4)

Ne seront pas intégrés dans la proposition les 85 téléviseurs du
réseau professionnel actuel. Des propositions complementalres
relatives a 1'évolution ultériéure de ce parc pourront étre fournies
en option.

Pour l'ensemble des postes des familles F1 - F2 - F3 devront éga-
lement étre fournies des propositions relatives a l'installation et
au conditionnement des postes :

- supports en applique sur un mur,
- supports au sol,
- supports en suspens de plafond.

Une qualité professionnelle est exigée pour les télévisions.

De méme que pour les terminaux, les procédures et colt de la
maintenance du parc seront completement explicités y compris les
nombres de téléviseurs a prevoxr en surnombre pour les besoins de
la maintenance de premier niveau.

LOT 3 - SERVEUR ET RESEAU

Ce troisiéme lot intégrera la totalité des fournitures industrielles
standard ou spécifiques relatives au serveur et au réseau. Le volet
fonctionnel de I'ingéniérie et la programmanon d'application cor-
respondante seront distingués et évalués en option.

Les éléments du Lot 3 & décrire et évaluer explicitement sont les
suivants :

l - Les ordinateurs constituant le serveur,

2 - Les logiciels de base et les licences y afférentes : licences
standard incluant l'evolutmn future vers le 3615 par exemple
et forfaits relatifs a I'exploitation interne. Les modules stan-
dard diffusés par I'industriel et dont disposera l'aéroport de-
vront étre compléteinent décrits et les licences correspondan-
tes clairement identifiées (qu'elles soient ou non comprises
dans les licences forfaltalres du systéeme proposé€) : seront en
particulier décrits les générateurs de programmes devant servir
au développement initial et permettant a I'aéroport de déve-
lopper sur le serveur, en toute autonomie, des applications
nouvelles (ou de faire évoluer telle ou telle spécification des
applications existantes).
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La programmation spécifique du serveur :

. liaison temps réel avec le DPS7 et procédures de mise a jour
correspondantes des fichiers,

. routages et affichdges particuliers correspondant soit a l'une
des trois familles F1 - F2 - F3.

- Initialisations, reconfigurations automatiques et manuelles
Gesnon tres souple des alternances d'1mages (2 ou plus,
associées a la demande) de durée paramétrable si possible.

La fourniture et la programmation des frontaux et noeuds du
reseau Les procedures de routage seront reahsees avec la
nécessaire cohérence entre les paramétrages a prevoxr aux
niveaux respectifs des noeuds et du serv eur. Les methodes
envisageables, ou options éventuelles de surveillance du réseau
et de son état, devront étre signalées.

La maftrise de ce parametrage par le service informatique de
'aéroport sera explicitée.

Les procédures et coQts de la maintenance relatifs aux
materiels des noeuds seront décrits.

Le cablage téléphonique principal (du serveur aux noeuds et
aux terminaux) sera mtegre dans ce lot. Le cablage vidéo
secondaire sera également & prendre en charge et chiffrer ici.
Par "cablage secondaire" nous entendons les raccords de plu-
sieurs téléviseurs sur une méme boucle vidéo, elle-méme ali-
mentée par un poste terminal (ou plusieurs selon les configura-
tions prévues au titre de la sécurité).

Les matériels de raccordement autres que les concentrations
multiplexeurs principaux seront tous integrés dans ce volet :
modems, redresseurs eventuels de signal, etc...

Les procédures et coQts de la maintenance correspondante
seront explicites.

Volet fonctionnel, programmation d'application et support
technique pour l'implantation des procédures ce volet recou-
vre les postes de charges explicités ci-aprés. La soumission
écrite devra traiter ces postes de charges comme un ensemble
d'options que l'aéroport se réservera soit de les sous-traiter
comme telles, soit de les assumer lui-méme.

- L'étude trés détaillée des structures et algorithmes relatifs
a la gestion des fichiers de base et aux transferts avec le
DPS7 en vue d'obtenir la meilleure optimisation globale du
systeme (en fonction des possibilités du logiciel de base
d' un;e part et de celles des programmes du DPS7 d'autre
part
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- La réalisation des programmes de gestion en différé des
fichiers du serveur (chargements de base, apuration pério-
dique, éditions d'états, constitution d'archives).

- La réalisation des programmes d'exploitation en llgne autres
que les deux programmes d'affichage spécifiques décrits en
Il -Betenll C: interrogations et modifications diverses
des fichiers de base. La réalisation des textes, des graphis-
mes, des écrans correspondant aux différents modules, la
programmation.

- Le support technique nécessaire aussi bien au niveau de la
gestion du centre serv eur a son demarrage, qu'’ a celui fonc-
tionnel de I'implantation des procédures au niveau du person-
nel de I' aeroport. .

- L'automatisation des procédures d'exploitation correspondant
a la mise en oeuvre des programmes et outils énumérés ci-
dessus, nécessaires aux equ1pes techniques d'exploitation du
systeme. Ce volet recouvrira les procédures d'exploitation
dont l'activation sera automatique.
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II - SPECIFICATIONS DU SYSTEME A METTRE EN PLACE

II -1 - SPECIFICATIONS DE L'AFFICHAGE

L'importance des spécifications de I'affichage dans le cadre du présent
projet conduit a les définir de maniére détaillée pour la fourniture de base
étant entendu que le logiciel du fournisseur permettra a l'aéroport, par la suite,
de maniere souple et continue, & I'instar de ce qui se pratique dans tout centre
télématique standard, de faire évoluer les spécifications de départ et de
développer de nouvelles applications.

La définition qui suit est un modéle de mise en page.

Les images écrans correspondantes sont susceptibles d'évoluer dans leur
definition. Elles devront de toutes fagons &tre mises au point dans leur détail
en étroite concertation avec les services de I'aéroport.

Dans le cas d'une solution a base de vidéotex, il est d'ores et déja
souligné qu'en quadruple hauteur (échelle nécessaire a l'affichage) la police
standard du minitel est insatisfaisante. Il est donc demandé que I'affichage
repose sur une définition aux normes DRCS avec appel d'une police spécifique
fournie par !'aéroport.

"L'image information" (paragraphe C) devra pouvoir étre visualisée sur
des minitels standard aussi bien que sur les terminaux graphiques d'affichage
aux normes DRCS. :

A - GENERALITES

Heure (pour les images Fl uniquement)
- clignotante sur un rythme d'environ deux secondes

- affichage sur toutes les Images en partie haute et a gauche -
lére ligne

- séparation des heures et des minutes par deux points

10 : 20
- couleur jaune sur fond rouge ou inverse

30 mm

- hauteur : En fonction du téléviseur : taille souhaitée

. Caractéres majuscule
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B - IMAGE DE LA FAMILLE FI

Objectif
Indiquer aux passagers, dés l'entrée dans I'aérogare, le pro-

gramme des vols avec les numéros localisation de la "zone
enregistrement"

Caractéristiques :

Iere Image :
- lere ligne Heure d'horloge
. Enregistrement/Check In
Logo Aéroport

- 2éme ligne d'intitulés de colonnes avec :

Compagnies 4 caractéres
Vols 5 "
Destination 12 "

* Horaires 2x2
Zone 8 "

- 10 lignes suivantes :
10 premiers vols

- Taille des caracteres : En fonction du téléviseur : taille
souhaitée = 30 mm

La colonne "Zone"servira a afficher, soit la mention Porte XX,
pour les vols traités directement en salle, soit la mention Hall
pour les autres, soit enfin les messages "annulé" et "retardé".

Les 20 premiers vols seront ainsi affichés sur ce principe en
deux images distinctes.

Les vols multi-destinations doivent étre traités comme autant
de vols : Répétition partielle ou totale de la ligne d'informa-
tion en fonction du contenu de I'enregistrement.

L'accés a ce dernier sera donc, le cas échéant & dupliquer une
ou deux fois. Certaines des options relatives a la liaison DPS7
pourront permettre d'optimiser ce test.

- La totalité de !'information pour un vol devra, en outre, pouvoir
étre affichée par alternance dans un champ donné de telle ou
telle donnée.



-15 -

2éme Image :

En alternance avec les dix derniers vols - 2eme page - une page
d'information "texte libre" pourra étre affichée.

lere ligne i"e“’e ) voir Généralités
ogo )

Image : En fonction de la nature et de la longueur du message
texte libre, la taille des caractéres de cette image doit étre
modulable : simple hauteur ou double hauteur.

Supports :
- deux écrans seront nécessaires par point d'information :

. ler écran : image des 10 premiers vols

. 2éme écran : image des 10 suivants + page texte libre
alternante.

C - IMAGE DE LA FAMILLE F2

Objectif : Permettre au passager d'identifier rapidement la loca-
lisation de la banque d'enregistrement, des tapis, etc... relatif a
son vol.

Caractéristiques (a titre indicatif)

lére Type d'image : -1 vol -
lére/2e ligne : logo Compagnie
code compagnie  n° vol horaire
taille 30 mm
3/4e ligne : _destinations 12 caractéres
taille caractéres pas inférieure 60 mm
5/6e ligne : texte libre pour spécifier la classe ou

d'autres éléments.

Ces deux lignes (ou éventuellement
quatre lignes) doivent pouvoir alter-
ner avec un autre message

Taille 30 mm

Le modele ci-dessus analysé pour la premiére image sera pourvu
de variantes différentes selon qu'il s'agira d'un tapis, d'une salle,
d'une porte, etc...
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2eme Type d'Image : 2 vols

- Sur cette Image deux vols peuvent étre affichés.
Dans ce cas la taille des caractéres évolue en conséquence.

- Les rubriques restent les mémes, exceptée la partie "texte
libre" qui disparaft.
Si deux vols

- lére/2e ligne Logo Compagnie 1
compagnie n° vol horaire

- 3éme ligne  lere destination

- 4e/5e ligne  Logo Compagnie 2
compagnie n°® vol horaire

- 6eme ligne  2éme destination

3éme Type d'Image : 3 vols

- méme principe que précédemment avec des caractéres de 15 mm
(sans logo)

Support :

- écran de 67 cm
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I - 2 - PROCEDURES PRINCIPALES ET MODES OPERATOIRES

A - Mode de captation des données du DPS7 et interfacage avec le
serveur

Les spécifications du transfert entre le serveur et le DPS7 seront a pré-
ciser de maniere complete, en liaison avec les services informatiques de
I'aéroport. Le principe en est le suivant :

- Les diférentes machines constituant le serveur appelleront de maniére
permanente le DPS7 (toutes les minutes),

- Transfert a partir du DPS7 de toutes les "données temps réel" pour les
vols "en cours" (de la totalité des données pour les "nouveaux vols") ;
seront traités avec ce méme systéme de mise a jour les vols & venir,

- Mise a jour aussi optimisée que possible des fichiers du serveur,

- Routage systématique vers les panneaux et sélectif pour les banques
d'enregistrement (en cas de mise a jour du vol correspondant - voir
ci-apres).

B - Extraction des fichiers, routage et affichage

Concernant les deux applications de base (hors des appels techniques de
mise a jour et hors des fichiers postes professionnels, et du 3615) I'ini-
tiative du transfert appartiendra au serveur :

- pour les écrans de la famille Fl, le transfert sera complétement auto-
matisé & partir d'un routage utilisant une table d'adressage des postes
en partie fixe (mise a jour par le service informatique) et en partie
variable (basculement sur simple appel fonctionnel du poste lui-méme).

- pour les postes de la famille - F2 - la procédure d'utilisation sera la
suivante :

. Affectation d'une salle ou d'une porte a un vol par la Direction de
I'Exploitation & travers une saisie sur le DPS7. Transfert de la
correspondance vol-porte ou salle au sein des données temps réel en
vue de la mise a jour de la table de routage,

. Activation du poste par 1'hStesse ou par un poste de pilotage d'un en-
semble d'affichages, par appel du code du vol.
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. Aprés affichage de l'information sur le vol, appel par I'h8tesse
de l'un des textes de la messagerie locale,

. Au terme de la procédure de commande de l'affichage en
local, le poste reste en attente d'éventuels messages de la
messagerie centralisée,

. A l'initiative du poste, en local, pourraient a chaque instant
&tre appelés des écrans particuliers (de la méme maniére que
pour les textes de la messagerie locale), en pleine page ou
dans la zdne réservée a la messagerie centralisée en vue de
permettre l'affichage de messages précomposés ; Exemple :
appel pour les salles du dessin des cartes d'embarquement avec
dessin de la lettre en cours (L, X, etc...) au fur et & mesure
de l'embarquement
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I - 3 - ARCHITECTURE SQUHAITEE ET PRINCIPAUX MODULES

Serveur
Opeérationnel

Sécurité
et exploitation

A - CAPACITES DU SERVEUR ET DU RESEAU

Sl

Noeuds

16 a 32 CVC permanents
500 a 700 appels par jour

PHASE | - BANQUES D'ENREGISTREMENT

a) Solution a base de micro

Sl

32

DPS7 \

S3

R DPS7
K

S =
Sécurité et explottation

388 CVC permanents

1000 transactions par jour

| appel DPS7 toutes les minutes
| routage vers les postes - Fl - toutes les minutes

-k

Terminaux

b) Solution & base de mini

Sl

opportunité éventuelle
a expliciter le cas échéant

PHASE 2 - LE SYSTEME COMPLET
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PHASE | - BANQUES D'ENREGISTREMENT
(systeme autonome : mise a jour par minitel pour la messagerie
centralisée)

- Les CVC seront permanents ou non selon la programmation
adoptée pour le routage des messages de la messagerie
centralisée,

- Réalisation définitive (ou trés avancée) au niveau de l'adressage
des terminaux et de leur cablage, de la structure des fichiers,
des programmes d'appel et d'affichage en local (mises en page,
graphismes, messagerie locale),

- Le calibrage de cette phase devra avoir sa logique et sa
justification économique tout a la fois indépendemment de la
phase 2 (compétitivité en soi) et en fonction de la phase
suivante.

PHASE 2 - LE SYSTEME COMPLET

- Deux architectures peuvent a pr10r1 étre proposées, l'une a base
de micros et l'autre a base de minis.

- La solution a base de micros prolonge en la complétant fonction-
nellement et sur le plan des capacités la solution de la phase I,

La solution a base de ‘minis reproduit l'architecture de la phase
| avec des capacités beaucoup plus importantes pour chacune
des machines,

- Dans la phase 2 il est souhante (mals en option seulement) qu'en
plus de la sécurité assurée le cas échéant par le simple dédou-
blement des machines, soit 1mplante un ordinateur (micro ou

mini) supplémentaire pour la sécurité et l'exploitation,

- Dans les deux architectures, les CVC seront ici permanentes,

- Pour les deux architectures seront explicités les schémas de dé-
veloppement futur des capacités en vue de permettre une ouver-
ture au réseau professionnel d'une part et au 3615 d'autre part,

- Pour l'architecture a base de micros seront €tudiées les solu-
tions d'acceés multiple aux noeuds du réseau. Sera explicitée a
ce niveau la sécurité 'supplémentaire qu'apporterait la desserte
multiple d'un espace par plus d'une machine a la fois (pour les
modes d'affichage F1 en particulier).
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B - MODULES STANDARD ET MODULES SPECIFIQUES

La réalisation de la premiére phase du systéme devra reposer sur
une programmation d'application standard pour sa presque totalité
(aux procédures de routage des messages centralisée pres).

Le multicritéres sous-tendant l'ensemble de la réalisation devra,
en particulier, permettre de traiter la structure de fichiers et
d'acces deécrite en annexe |.

La configuration compléte comportera en spécifique :

- la liaison avec le DPS7 et les procédures de mise a jour des fi-
chiers,

- le routage généralisé,
- les particularités de 'affichage correspondant & Fl (voir 1)

Il sera tenu le plus grand compte de la qualité et de la fiabilité
des logiciels standard (souhait de réduire le spécifique au strict
minimum) ainsi qu'aux générateurs d'application qui permettront a
I'équipe informatique de l'aéroport de mafitriser dés le départ le
systeme et son évolution.



F2

o

-22 -

II - 4 - REPARTITION DES POSTES, CHARGES ET VOLUMES

A - REPARTITION DES POSTES

L'espace aéroportuaire se décompose, du point de vue du futur réseau,
en cing grandes aires :

- Le bloc central - rez-de-chaussée des Satellites 3 et 4
- Le bloc central - ler étage des Satellites 3 et 4
- le ler étage du Satellite 5
- La Z6ne TAPIS du Batiment principal (Satellites 3 et 5)

- La Zone TAPIS du Satellite 5

- Récapitulation de la répartition des CVC, espace par espace :
(liste non définitive, non exhaustive)

IMPLANTATION SATELLITE Répartition des CVC| Téléviseurs/CVQ
Bloc Central S3 19 Cie+2PE+2PS 19Cie+8PE+2PS
Rez-de-chaussée S& 7E+3PE+4PS 7E+12PE+4PS
Bloc Central S3 4E+1PE+2PS 4E+4PE+2PS
ler étage S4 4E+4PE+2PS 4E+16PE+2PS
Satellite 5 .
ler étage S5 6E+3PE+4PS+6Cie 8Cie+8E+8PS+12PE
Bloc Central S3 et S4 12 TP 24 TP
Satellite S5 ‘
TAPIS et RDC S5 3TP + 4 PS 6 TP + 7 PS
25Cie+21E+13PE 27Cie+23E+52PE|
+18PS+15TP +30TP+25PS
Cie = Comptoir Compagnie
(banque ou salle)
E = Porte ou salle 92 157

d'Embarquement

TP = Tapis

PS
PE

Panneaux Publics simple - Actuel "Téléviseur
Panneaux Publics €tendu - Actuel "Tableaux mécaniques"

Les postes de type F3, au nombre de 7, sont & ajouter au tableau ci-dessus.
Leur localisation sera précisée par la suite.
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B - VOLUMES ET CHARGE DE GESTION DE L'INFORMATION

1) Fichier de base

pour mémoire : Il ne sera pas immédiatement constitué, mais
seulement & l'ouverture du 3615 et du réseau professionnel

Semaine type = 500 a 800 vols

2) Fichier du jour

(mise & jour de la veille - chargement quotidien)
200 vols par jour

3) Mises a jour temps réel

- 4 transactions de mise a jour par vol

- Jusqu'a 100 vols environ en cours & un instant donné. C'est le
nombre d'enregistrements a transférer de maniére permanente
entre le DPS7 et le serveur

- quelques vols mis a jour & chaque transfert



ANNEXE 1 -2 -
STRUCTURE DU FICHIER D'INFORMATION

(partie relative aux vols, hors messagerie ; liste

non définitive, non exhaustive) Critéres
VOL Deb Validité (JJMMAA) :  (6c)

Fin Validité (JIMMAA) : (6¢)
Jour D ererens ‘ (8c.)
Date 2 eneeee (6c.) Cl
Heure 3 veeee (5¢.) C2
Message Zone  : eeeeeees (8c.)
Code Cie | R (4c.) C3
Code Cie Conj : ... (4c.)
Code Cie Ass | : .... (4c.) Synonymes
Code Cie Ass 2 : ... (4c.)
Cie 1 S (15¢c.)
Cie Conjointe  : weeveserrennes (15¢.)
Cie AssoCi€e | 1 wveeeeccrnnnee (15c.)
Cie AsSSOCI€e 2 2 ceveceeeerensns (15c.)
N° vol - Ligne 1 : ..... (5¢.) Ctu
N° vol - Ligne 2 : ..... (5¢.)
N° vol - Ligne 3 : ..... (5¢.) Synonymes
N° vol - Ligne &4 : ..... (5¢.)

DESCRIPTION Départ/Arrivée

et qualifications Techniques : ..covenee (10c.)| C7
Provenance D vecrecnees (10c.) C5
Escale 2 O (10c.)
Escale 3 D cevereeees (10c.) Synonyme
Escale q : 00000 esee (loc')
Régime 2 seese
Nature P
Catégorie ! veees
Parking D oeeeeenene (8c.)
Type d'avion R (3c.)
Sieges aff. D eeene (5¢.)
Salle ou Tapis ¢ ceeeree  covveens (8¢c.) 5 fois Cé6

Synonymes

IMMATRICULATION :
HR. PROG.
ESTIMEE
BLOC
DEPART
etc'.'

(c.) = caracteres
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ANNEXE 2 :

LOGIQUE D'APPEL DES IMAGES Fl ET F2

a - Le dispositif de magazine cyclique, lorsqu'il existe sur un poste, est destiné
a permettre de faire alterner en local, avec I'information de I'écran princi-
pal El :

- soit une zone dans une ligne (E2)
- soit un écran pleine page avec 1'écran principal (E3)

b - Les différentes images, El, E2 et E3 devront pouvoir &tre appelées succes-
sivement par activation manuelle sur des minitels standard, non pourvus du
cyclique.

c - Le cyclique sera automatiquement désactivé si E2 et E3 sont vides.

d - L'image El pourra étre affichée toute seule sur des minitels standard en
automatique. Elle sera dans ce cas bien évidemment dépourvue de ses parti-
cularités graphiques DRCS.

e - Le schéma d'imbrication et d'alternance des z8nes et écrans a partir des
différents schémas de routage et de messagerie se résumera alors de la
maniere suivante :

Image
/——\, principale El

DPS7
Incrustation| E2 N ECRANS Fl
dans El

e ————————tin
Pleine page eﬁ’ E3
alternance
avec El
saisie sur g
minitel

T mase El
DPS7 principale

\ Incrustation - ECRANS F2

dans El
e —————]
Pleine page en E3
alternance
/ avec El

saisie sur
minitel




