REPUBLIQUE FRANCAISE

SIECGRETARTATGENERAL DUNGE MWERNEMENT

Paris, le 18 novembre 1980.

COMPTE RENDU de la réunion interministérielle

tenue le JEUDI 13 NOVEMBRE 1980 a 11 heures, sous la présidence de

M. MANDELKERN, Directeur au Secrétariat Général du Gouvernement

OBJET : Expérience de VELIZY.
Point des travaux interministériels en cours.

I - AVANCEMENT DES TRAVAUX DANS LES MINISTERES.

- Une quarantaine d'organismes relevant du secteur adminis-
tratif ont actuellement décidé de fournir un service dans 1'expérience de

VELIZY.

La presque totalité de ces organismes a d'ores et déja
remis un cahier des charges et la moitié a commencé i rédiger les pages

d'information.
Doivent encore remettre leur cahier des charges avant

la fin de 1'année, les minist&res de 1'Intérieur, de la Culture et de la
Communication, de la Justice et le secrétariat d'Etat aux Anciens Combattants.

- Le travail de composition est achevé pour 1 800 pages,
soit environ 15 7 du total qui doit se monter & 14 500 pages.
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. L'ensemble des travaux administratifs devra tre terminé
g la fin du premier trimestre 1981, le calendrier de l'opération étant
actuellement le suivant :

- ouverture du centre technique le 15 mars 1981 ;

- disponibilité du centre serveur et début des consultations
le 15 avril ;

- ouverture commerciale, & partir du mois de juin.
Dans cette optique, le point, administration par adminis~-
tration, s'&tablit ainsi :

Ministére des Transports :
L'ensemble des pages sera prét au 15 mars.

Minist&re de 1'Environnement et du Cadre de Vie :

. Direction de la Construction : 150 pages vont &tre préparées.
Des contacts sont actuellement en cours avec le CEESI pour la constitution
de 200 pages supplémentaires. '

. Renseignements concernant 1l'environnement :
Ces renseignements seront fournis par la D.D.E. des Yvelines et un systéme
de bolte aux lettres sera aménagé.

Ministére de 1'Education :

Les 2 710 pages prévues seront prétes au 31 janvier 1981.

Par ailleurs, des jeux didactiques et des programmes d'enseignement
agsisté par ordinateur pourraient €tre créés au mois de septembre,
portant le nombre total de pages & 3 500.

I.N.S.E.E. : .
Les 100 pages prévues seront prétes 3 la fin de l'année ou au début du
mois de janvier.

Ministére du Commerce et de 1'Artisanat :
Les 300 pages prévues seront prétes avant le 15 janvier.

I.N.C. :
Les informations portant & la fois sur les droits des consommateurs et

les essals comparatifs de produits ne constitueraient, en fait, que

600 pages.

Des contacts sont actuellement en cours pour que ce nombre soit augmenté
conformément aux prévisions qui avaient &té faites,

Direction Générale pour les Relations avec le Public :
Le montant total de 360 pages sera prét a la fin du mois de janvier.

Ministére des Universités :
Les 500 pages seront disponibles 3 la fin de 1'année.

Ministére de la Jeunesse, des Sports et des Loisirs :
Les 700 pages seront disponibles & la fin du mois de février et directement

accessibles sur bandes magnétiques.
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Direction Générale des Postes :
Le total des pages s'élévera & 550 dont 320 seront disponibles & la fin

de 1'année.

Ministére de la Coopération :
220 pages seront prétes a la fin de l'année ; le reste, soit 200 pages,

sera prét le 15 mars.

Ministére des Affaires Etrangéres
Les 800 pages seront disponibles & la fin du mois de février.

Ministére de la Défense :
Les 300 pages seront disponibles le ler janvier.

Ministére du Travail et de la Participation :
150 pages sont déja préetes sur les 550 prévues.

Ministére de la Santé et de la Sécurité sociale :
720 pages seront disponibles a& la fin de 1l'année (en provenance 3 la fois

de 1'administration et des Caisses).
Le reste sera disponible & la fin du mois de février ou au début du mois

de mars.

IT - CONVENTION DIELI-STERIA-TELESYSTEMES.

La convention déja signée par le responsable du G.I.E.
STERIA—TELESYSTEMES’sera signée par la DIELI dans les prochains jours.

Pour ce faire, le ministére de 1'Industrie demande que les
administrations qui ne 1l'ont pas encore fait confirment le plus rapide-
ment possible par écrit le montant de leur participation financiére.

Les ministéres devront par ailleurs, dés le début de
1'année 1981, engager les procédures de transfert correspondantes avec
le ministére de 1'Industrie.

D'autre part, en vue de lareconductio&e cette convention
en 1982, deuxiéme année de 1'expérience, une procédure d'inscription
directe des crédits dans la loi de finances sera examinée par le ministére
de 1'Industrie en liaison avec le ministére du Budget.

Afin que les ministres puissent prévoir les crédits corres-
pondants dans le projet de loi de finances pour 1982, le résultat de
cet examen sera exposé par le ministére du Budget au cours de la prochaine
réunion interministérielle qui doit se tenir au cours du mois de janvier,
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III - PROLONGEMENTS DE L'EXPERIENCE DE VELIZY.

Le Secrétariat Général du Gouvernement rappelle que deux
autres expériences vont permettre 1'utilisation de la banque de données
administratives constituée 3 1'occasion de 1'expérience de VELIZY, Il s'agit

- de 1'opération qui sera menée au cours de 1l'année 1981 a
GRENOBLE ;

- des opératiomsconcernant les départements ruraux des
ALPES DE HAUTE PROVENCE et du LOT ET GARONNE qui doivent commencer respec-

-~

tivement @ la mi-1981 et 3 la fin 1981.

La banque de données administratives sera alors complétée
par une banque de données nationales rurales constituée sous 1l'égide du
ministére de 1'Agriculture et d'une banque de données locales concernant
ces deux départements.

Les préfets concernés prendront rapidement 1l'attache des
services extérieurs des administrations intéressées afin de commencer
ces travaux, le cahier des charges de l'opération devant &tre prét a la
fin de 1l'année 1980,

Afin de faciliter l'accés de la banque de données de VELIZY
sur ces autres suites d'expériences, il est rappelé aux administrations
la nécessité de séparer nettement dans les informations qu'elles donneront
les renseignements de type général et les informations locales concernant
la seule zone de VELIZY.

Par ailleurs, 4 la demande du ministére de 1'Agriculture,
la possibilité de tester dans les deux départements (ALPES DE HAUTE
PROVENCE et LOT ET GARONNE) la banque de données rurales, dans d'autres
lieux que dans les bureaux de poste et les mairies, fera 1'objet d'un
examen.

IV - QUESTIONS DIVERSES.

a) Bilan des travaux de l'association des prestataires de
service TELETEL :

Cette association, dont les statuts sont parus au
Journal Officiel du 15 aofit 1980, a nommé un Conseil d'administration
provisoire jusqu'd la désignation de ses organes constitutifs définitifs
au cours du premier trimestre 1981.



Elle a par ailleurs créé trois commissions :

- une commission "commerciale et marketing" qui a pour
objectif de participer notamment, en liaison avec la D.G.T., au choix
des 2 500 ménages qui recevront les terminaux 3 VELIZY, & 1'&laboration
de 1l'annuaire des abonnés et des services offerts, & la préparation des
enquétes sur le terrain, et de réfléchir au probléme de la facturation des

services payants.

Le questionnaire qui sera adressé aux abonnés de la
zone de VELIZY afin de sélectionner 1'échantillon.. de 1l'expérience,
a été soumis a la demande du Secrétaire d'Etat aux Postes et Télécommu-
nications et d la Télédiffusion , 4 la Commission nationale "Informatique
et libertés'.

- une commission 'technique" qui a pour objet de réfléchir
d la normalisation du vocabulaire et des fonctions du systéme TELETEL
ainsi qu'aux modalités techniques de raccordement des usagers.

- une commission "juridique et déontologique' qui, aprés
avoir rédigé un réglement intérieur, réfléchit actuellement # 1'&laboration
d'une charte déontologique s'imposant aux prestataires de service TELETEL,

A cet égard, des contacts seront noués entre l'association
et le Service Juridique et Technique de 1'Information afin de coordonner
ces travaux avec la concertation qui est en cours avec la presse.

Enfin, 1'association a décidé d'adhérer & 1'association
internationale des prestataires de services VIDEOTEX afin de pouvoir
comparer les expériences qui se déroulent actuellement dans différents

pays.

Conditions d'adhésion 3 1l'association :
La cotisation s'Eéléve & 500 F pour 1980 et 550 F pour 1981,

Les administrations seront soumises au méme tarif que les
autres prestataires.

b) Signature des écrans :

Un "logo" spécifique a &té retenu pour signer les pages
d'information élaborées par les services administratifs. Toutefois,
certains organismes sous tutelle et méme quelques directions souhaiteraient
apposer leur propre sigle sur leurs pages d'information,
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Afin d'éviter les signatures multiples nuisant a4 la fois
d la 1isibilité du texte et 4 1'unité de la banque de dnnées administra-
tives, seule sera examinée la possibilité pour les organismes sous tutelle
d'apposer leur propre signature,

En revanche, cette possibilité ne pourra &tre offerte
aux services de 1'Etat.

¢) Facturation :

Si le principe selon lequel les renseignements et méme
les services offerts par l'administration dans le cadre de 1l'expérience
de VELIZY seront gratuits est définitivement retenu, une réflexion
doit 8tre engagée sur les modalités de facturation de

certains services dans une phase commerciale ultérieure.

Le CEESI établira en liaison avec les administrations
pour lesquelles ce probléme se pose (INSEE, météo, ministére de 1'Education
notamment) une note pour la prochaine r@union sur ce sujet.

d) Evaluation :

Afin de tirer dans les meilleures conditions les conclu-
sions de cette expérience, les administrations doivent se concerter et
mettre en place un systéme d'évaluation dés sa mise en oeuvre.

Le contenu de cette &valuation et les modalités selon
lesquelles pourrait s'instaurer cette concertation seront & 1l'ordre du
jour de la prochaine réunion. Celle-ci aura lieu aux alentours du
15 JANVIER 1981.



Participaient a4 la réunion interministérielle tenue le

JEUDI 13 NOVEMBRE 1980 a 11 heures,

sous la présidence de

M. MANDELKERN, Directeur au Secrétariat Général du Gouvernement

OBJET : Expérience de VELIZY.

Point des travaux interministériels en cours.

PREMIER MINISTRE
Mme FABRE

M. TORRES

M. BARBIER

Secrétariat Général du Gouvernement

Secrétariat Général du Gouvernement
CIRA
Mission d'Organisation Administrative

SECRETARIAT D'ETAT AUPRES DU PREMIER MINISTRE (RECHERCHE)

M. COMBET

Délégation Générale a la Recherche
Scientifique et Technique

SECRETARIAT D'ETAT AUPRES DU PREMIER MINISTRE (FORMATION

PROFESSIONNELLE)
M. MAZAUD

MINISTERE DE L'INTERIEUR
Mme LE DREAU

MINISTERE DE LA JUSTICE
M. LEO

M. BABINET

MINISTERE DES AFFATRES ETRANGERES
M. COPPIN

M. BOULARD

MINISTERE DE LA DEFENSE
M. LEFEBVRE

MINISTERE DE LA COOPERATION
M. RAFFIN

MINISTERE DELEGUE AUPRES DU PREMIER

Secrétariat Général de la Formation
Professionnelle

Service de 1l'Administration Gé&nérale et
de 1'Equipement - Bureau informatique
Bureau informatique - Relatioms Publiques

Direction du Personnel et de
1'Administration Générale
Direction des Frangais a 1'Etranger -

Bureau de l'Accueil et de 1'Information

Service d'Information et de Relations
Publiques des Armées

Service de 1'Administration Générale

MINISTRE CHARGE DE LA FAMILLE ET DE LA

CONDITION FEMININE
Mme GUTMAN

MINISTERE DELEGUE AUPRES DU PREMIER

Délégation a la condition féminine

des Yvelines
MINISTRE CHARGE DES REFORMES

ADMINISTRATIVES
M. de NOAILLES

Cabinet
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MINISTERE DE L'ECONOMIE ET DU BUDGET

Mme CRENESSE

MINISTERE DE L'ECONOMIE
M. GABRIE
M. CAMILLERI
M. GHIGLIAZZA

MINISTERE DU BUDGET

Mme MACCIONI DU CHEYRON

Direction Générale des Relatioms avec
le Public

Mission Consommation
Institut National de la Consommation
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Direction du Budget

MINISTERE DE L'ENVIRONNEMENT ET DU CADRE DE VIE ET MINISTERE DES TRANSPORTS

M. DEMOULIN

MINISTERE DE L'EDUCATION
M. BLOC

M. QUINOT
Mme NORA

MINISTERE DES UNIVERSITES
Mme NOEL

Mission de 1'Informatique

Direction Générale de la Programmation
et de la Coordination
Institut National de Recherche Pédagogique

Prospective et Développement
Moyens scientifiques et Techniques dans
1'Education

Service de 1'Information et de
1'Orientation

MINISTERE DE LA SANTE ET DE LA SECURITE SOCIALE ET MINISTERE DU TRAVAIL

ET DE LA PARTICIPATION
Mme GERAUD

Division de la Documentation, des
publications et de 1l'information

MINISTERE DU TRAVAIL ET DE LA PARTICIPATION

M. FONTANEL

MINISTERE DE L'AGRICULTURE

M. DE CERTAINES
M. BALAY

MINISTERE DE L'INDUSTRIE
M. ABRAHAM

Département de 1'informatique et de
la gestion

Sous—directeur de l'Information
Sous—direction de 1'Information

Mission a4 1'Informatique

Centre d'Etudes et d'Expérimentation des Services d'Information

M. SALMONA

M. NIGOGHOSSIAN
M. MIRABEL

Mme GIRARD

Mme FEUVRIER

M. ASSABGUI

M. FONT

Mlle VIALA

Mme SUREAU

Directeur du CEEST
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MINISTERE DES TRANSPORTS
M. REVIRON Direction des Affaires Administratives
et Financiéres

MINISTERE DU COMMERCE EXTERIEUR
M. POTOK Cabinet

MINISTERE DE LA JEUNESSE, des SPORTS et des LOISIRS
M. CADORET Mission Informatique

M. MARTIN Direction du Tourisme

MINISTERE DE LA CULTURE ET DE LA COMMUNICATION
Mme CAMOUS Service de Presse et d'Information

M. CHOQUET Service Juridique et Technique de
1'Information

MINISTERE DU COMMERCE ET DE L'ARTISANAT

M. VANNIER Direction de 1'Artisanat
M. DEKATELAERE u Y
Mme de LAINSECQ Direction du Commerce Intérieur

SECRETARIAT D'ETAT AUX POSTES ET TELECOMMUNICATIONS ET A LA TELEDIFFUSION
M. GILLOIRE Direction Générale des Postes
Direction de 1'Action Commerciale

Mlle CHARGROS Direction Générale des Télécommunications
Service de la Télématique

M. PIGOURIER Direction du Personnel et des Affaires
Sociales (Actions d'information)

Mme GOFFIER : i ! L

M. LECLERCQ Direction Générale des Télécommunications

Chef du Projet TELETEL

SECRETARIAT D'ETAT AUX ANCIENS COMBATTANTS
M. BEAUXIS-DUSSALET Cabinet

SENAT

M. OUDIN Division de 1'Informatique



